Tuur® Kussen,
de ondersteuning
voor een goede slaap

infobrochur:



Bedankt dat u
koos voor het
Tuur® kussen

Met deze aankoop zet u de stap naar een nieuwe manier van slapen. Onze
accessoires combineren duurzaamheid, natuurlijke materialen en stijlvol
design voor optimaal comfort.

Met meer dan 50 jaar ervaring en in samenwerking met ergo- en
fysiotherapeuten ontwikkelen wij producten die uitblinken in ergonomie,
gezondheid en duurzaamheid. Door het gebruik van natuurlijke, toxinevrije
materialen bent u zeker van een gezonde en verantwoorde nachtrust.

Wij hopen dat u en uw Tuur® aankoop een perfecte match zijn.

Slaap lekker,
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Eerste gebruik van uw Tuur® Kussen

Het Tuur® kussen werd met zorg en vakmanschap
voor u ontwikkeld. Voor een optimale ervaring raden
wij u aan om het kussen bij ontvangst even te laten
luchten en de hoes voorzichtig op te schudden.
Zo kan het materiaal zich volledig ontplooien en
ervaart u meteen het natuurlijke comfort.

Het is tijd voor uw eerste dutje of nacht op uw Tuur®
kussen te slapen.

Fijne nachtrust!



Het onderhouden van uw kussen

De kern van uw Tuur® Kussen is niet wasbaar maar van nature
anti-allergisch en anti-bacterieel. Regelmatig ventileren houdt uw
kussen fris.

De hoes van uw Tuur® Kussen is wasbaar. Dit kan in de machine tot

40°C. De hoes is niet geschikt voor de droogtrommel, dus laat deze
drogen op een droogrek of op een droogmolen.
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Maak uw nachtrust compleet

Tuur® Matrasbeschermer

De optimale bescherming voor uw matras, gemaakt van
100% biokatoen. De Tuur® Matrasbeschermer is ademend,
wasbaar en vermindert allergieklachten. Combineren
met een Tuur® Matras of de Tuur® Topper? Natuurlijk! De
Matrasbeschermer sluit perfect aan bij het ventilerende
en gezonde karakter van de andere Tuur® producten.
Door de weefdichtheid van de Matrasbeschermer
zal uw matras of topper goed beschermd zijn. Deze
Matrasbeschermer is echter niet waterdicht, aangezien
dit het ademend vermogen van een matras volledig zou
blokkeren.

De Tuur® Matrasbeschermer is geschikt voor alle Tuur®
Matrassen of combinatie van Tuur® Matras en Tuur®
Topper. Daarnaast kan u de matrasbeschermer ook
gebruiken op matrassen van andere merken met een
hoogte tussen 20 en 30cm.
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2 jaar garantie

Op al onze kussens bieden wij u 2 jaar garantie. Contacteer onze
klantendienst wanneer u een vraag hebt over uw garantie.

Zie garantievoorwaarden op onze website:

Onze
Beoordeel ons! klanten
houden

Het ontwikkelingsproces van zowel onze producten van ons

als onze communicatie en services staat nooit stil.
Daarom hechten we ook veel waarde aan alle imput
die we van u als klant krijgen.

Trustpilot

Aarzel daarom niet om een review achter te laten over
de producten die u bij ons kocht.

U ontvangt via e-mail een uitnodiging om uw
bestelling en producten te beoordelen.

Schrijf een review



Hebt u nog vragen?
Onze klantenservice
staat voor u klaar!

Hebt u na het lezen van deze brochure nog bijkomende
vragen over uw accessoire? Was er een probleem bij de
levering of denkt u dat er een probleem is met het door u
ontvangen product? Aarzel dan niet en contacteer meteen
onze klantenservice. Onze klantenservicemedewerkers en
Product Experts staan dagelijks voor u klaar om u zo snel
mogelijk verder te helpen.

Chat
Chatknop rechtsonder op www.tuursleep.com

Bereikbaarheid:
Maandag t.e.m. zondag : 07u00 - 24u00

Telefoon
Vanuit Belgié: 0800 79 240
Vanuit Nederland: 0800 48 48 484

Bereikbaarheid:
Maandag t.e.m. donderdag: 08u30 - 17u00
Vrijdag: 08u30 - 16u00

Messenger
@tuursleep

Reactietijd:
Max. 1 werkdag

E-mail
service@tuursleep.com

Reactietijd:
Max. 1 werkdag



Volg ons ook op sociale media voor wekelijkse
slaaptips en het laatste nieuws over onze
producten en promoties!

@tuursleep G Tuur
ﬂ @tuursleep @tuursleep

Brand of REVORGROUP

Noordlaan 2, 8520 Kuurne, Belgié - www.tuursleep.com



